Modelling the impact of Next Generation Access (NGA) on voice termination cost by Jay, Stephan et al.
econstor
www.econstor.eu
Der Open-Access-Publikationsserver der ZBW – Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft
The Open Access Publication Server of the ZBW – Leibniz Information Centre for Economics
Nutzungsbedingungen:
Die ZBW räumt Ihnen als Nutzerin/Nutzer das unentgeltliche,
räumlich unbeschränkte und zeitlich auf die Dauer des Schutzrechts
beschränkte einfache Recht ein, das ausgewählte Werk im Rahmen
der unter
→  http://www.econstor.eu/dspace/Nutzungsbedingungen
nachzulesenden vollständigen Nutzungsbedingungen zu
vervielfältigen, mit denen die Nutzerin/der Nutzer sich durch die
erste Nutzung einverstanden erklärt.
Terms of use:
The ZBW grants you, the user, the non-exclusive right to use
the selected work free of charge, territorially unrestricted and
within the time limit of the term of the property rights according
to the terms specified at
→  http://www.econstor.eu/dspace/Nutzungsbedingungen
By the first use of the selected work the user agrees and
declares to comply with these terms of use.
zbw
Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft
Leibniz Information Centre for Economics
Jay, Stephan; Plueckebaum, Thomas; Ilic, Dragan
Conference Paper
Modelling the impact of Next
Generation Access (NGA) on voice
termination cost
21st European Regional ITS Conference, Copenhagen 2010
Provided in cooperation with:
International Telecommunications Society (ITS)
Suggested citation: Jay, Stephan; Plueckebaum, Thomas; Ilic, Dragan (2010) : Modelling the
impact of Next Generation Access (NGA) on voice termination cost, 21st European Regional




















































3.1  Double Play analysis: Voice & Broadband base case .............................................................. 7 
3.2  Double Play analysis: Impact of increasing broadband usage ................................................ 8 
3.3  Double Play analysis: Treatment of the SIP‐user agent in the CPE......................................... 9 
3.4  Triple Play analysis: Inclusion of IPTV in the traffic volume.................................................. 11 
3.5  Triple Play analysis: IPTV base case without SIP User Agent ................................................ 12 


































































DP – Distribution Point
MDF – Main Distribution Frame 


































MDF – Main Distribution Frame
SC - Street Cabinet
DSLAM - Digital Subscriber Line Access Multiplexer
FTTex
DSLAM

























No concentration takes place before the 
MPoP. Therefore P2P does not 
necessarily require a distribution point per 
se
Individual fibres of all customers 
terminate in the MPoP





















































OLT – Optical Line Terminal
ONT – Optical Network Terminal











Dedicated fibres in the drop cable











































































































































































































































































0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50
FTTH/PON (incl. Inhouse cabling)
FTTH/PON (excl. Inhouse cabling)
FTTH/PON (excl. Drop segment & Inhouse 
cabling)
FTTCurb
FTTH/P2P Triple Play (TV outband)
Triple Play (IPTV inband)
Double Play
 
 
4  Conclusions 
There are a variety of architecture options for NGA deployment of which we have only discussed 
some. Very likely the issue of efficiency, i.e. which architecture should be considered efficient in the 
sense of determining costs of efficient service provision, is a matter of national, regional and local 
circumstances and path dependency. Accordingly it is still open whether it will be possible to 
designate a few “efficient” architectures. The issue of efficiency also strongly depends on the 
requirements for bandwidth and Quality of Service. In this study we have modelled only FTTC, 
FTTH/PON and FTTH/P2P but not e.g. FTTB or Active Ethernet. 
We have assumed that the regulatory framework for voice termination rate calculation is carried 
over into the NGA networks and have determined that the demarcation point differs between the 
architectures. Using a bottom up cost model we then considered different service scenarios, namely 
double play (voice & broadband data), triple play with IPTV (voice, broadband data, IPTV inband) and Modelling the impact of Next Generation Access (NGA) on voice termination cost 
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for FTTH/PON also a triple play case with outband TV (voice, broadband data, TV on a separate 
wavelength). In addition we analysed the impact of rising average data bandwidth per user in the 
busy hour on voice termination cost (leaving voice volume at the previous level). We also calculated 
results with or without taking the SIP User Agent in the end‐user device into account.  
It was shown that a number of issues exist that need to be decided when modelling voice 
termination cost, among them 
  The location of demarcation point in GPONs 
  The treatment of outband TV on a separate wavelength (or on a separate fibre as it is 
frequently done in the case of FTTB P2P architectures) 
  The treatment of the SIP User Agent 
  And in addition the correct user demand for data 
These issues will surely have to be debated. However, we believe that contrary to the European 
Commission’s recommendation it is not immediately evident that a uniform demarcation point 
should be applied to all architectures. Instead, the double play scenarios show that there are strong 
differences between architectures. Yet, we also found that when taking IPTV provisioning into 
account these differences can be neutralized because of the dominant traffic volume of the TV 
service. If one perceives the triple play scenario as the likely future commercial scenario then the 
modelling results may serve as an argument to treat all architectures the same and apply a common 
demarcation point at the MPoP.  
However, in reality there will likely be a mix of NGA architectures deployed by a given network 
operator due to the limits of economic operation (FTTH requires a higher penetration to be 
profitable than FTTC). This means that some areas in the same city could be favourable for e.g. 
FTTH/PON and other areas for FTTC only. This brings up the issue whether termination rates should 
be network specific or operator specific. Another element is relevant here: Determining voice 
termination cost according to the principle of the demarcation point also means that revenues from 
call termination are higher in FTTC and FTTH/PON architectures and lowest in FTTH/P2P. However, 
clearly the latter architecture is considered the most future‐proof because of its ability to provide a 
dedicated fibre connection to each customer (scalability, ability to unbundle a customer). Now, 
focusing just on the issue of revenues from call termination, network operators would have higher 
incentives to invest into architectures that are less future‐proof.  This means that network specific 
termination rates would provide different incentives for NGA deployment ‐ potentially not preferred 
by policy makers.  
As long as the costs for voice transmission are not driven by the demand for voice communication, 
e.g. are invariant for traffic variations like the termination traffic, the determination of termination 
cost according to the new pure LRIC approach of the European commission will not be affected by 
the cost of NGA, because no cost increment for the terminating traffic can be identified. Identifying 
such increments cannot be achieved with modelling on the base of average access network 
assumptions but only by modelling the access network and the capacity dimensioning e.g. of the 
VDSL DSLAM backhaul interfaces in detail, line per line. 
There is also another message that can be deducted from these calculations. Under the applied cost 
allocation scheme IPTV carries the majority of costs. The costs of distributing IPTV are largely Modelling the impact of Next Generation Access (NGA) on voice termination cost 
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independent of the number of customers. If IPTV is only used by a fraction of the customers, the 
deployment of NGA is financed by a service whose costs per user will be very high. If sold at cost, the 
retail price will likely be prohibitively high. Therefore, network operators should maximize their TV 
customer base. 
This study only focused on the determination of termination cost. The customer dedicated part of 
the network (client‐sided of the demarcation point) was not analyzed. This is especially relevant with 
regard to questions of NGA wholesale services such as unbundled access. For example, in an FTTC 
network where the demarcation point is at the distribution point, operators can provide a dedicated 
dark fibre between the MPoP and the distribution point to wholesale customers while at the same 
time the demarcation point for voice termination remains at the distribution point. Hence there can 
be an overlap between (parts of) the dedicated local loop and the concentration network relevant for 
determining voice termination cost. The cost of duct access and dark fibre would therefore need to 
be extracted before distributing costs on the services of the network. This means that it could be 
necessary to revisit the strong separation of dedicated access network and contested concentration 
network which are the basis of current termination rate regulation. 
 